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1 TERMINI E CONDIZIONE PER L’UTILIZZO DEI BUONI REGALO DIGITALI 

Il buono regalo digitale (di seguito “buono”) consiste in un codice che consente all’intestatario (indicato 
come destinatario) di fruire di una riduzione pari al valore del buono sugli ordini effettuati fino 
all’esaurimento del credito residuo. 

I buoni acquistabili sono i seguenti: 

Identificativo Valore Validità* 

Starter 25,00 € 3 

Smart 50,00 € 3 

Bronzo 75,00 € 3 

Argento 100,00 € 3 

Oro 150,00 € 3 

Platino 200,00 € 3 

Diamante 250,00 € 3 

Super 500,00 € 3 

* Espressa in mesi. A decorrere dalla data di invio del buono. 

Non sono previste fasce di prezzo personalizzabili. Non sono previsti supplementi al prezzo riportato. 
Eventuali costi di transazione per il pagamento dell’importo saranno a carico del cliente. 

1.1 MODALITÀ DI ACQUISTO 

L’acquisto del buono può avvenire mediante due modalità: 

• Online, collegandosi al sito shop.filatelialongobardi.it. 

• Telefonicamente, chiamando il numero 0331 786 581 negli orari di apertura del negozio dal 
martedì al sabato, dalle ore 09:30 alle 12:00 e dalle 15:30 alle 19:00. 

1.1.1 Acquisto con modalità online 

Collegandosi al sito shop.filatelialongobardi.it sarà necessario inserire nell’apposito modulo digitale tutte le 
informazioni richieste quali: 

• Nome, cognome, indirizzo e-mail e recapito telefonico del cliente (il mittente, colui che acquista il 
buono). 

• Nome e cognome del destinatario del buono (colui che usufruirà del credito). 

1.1.2 Acquisto con modalità telefonica 

L’acquisto telefonico può essere portato a termine chiamando il numero 0331 786 581 negli orari di 
apertura del negozio dal martedì al sabato, dalle ore 09:30 alle 12:00 e dalle 15:30 alle 19:00. 

Sarà necessario fornire i seguenti dati: 
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• Nome, cognome e indirizzo e-mail del cliente (il mittente, colui che acquista il buono). 

• Nome e cognome del destinatario del buono (colui che usufruirà del credito). 

1.2 PAGAMENTO DELL’ORDINE ONLINE 

A seguito della registrazione dell’ordine si dovrà procedere al pagamento che può essere eseguito: 

• Immediatamente a seguito del completamento dell’invio dell’ordine online tramite la piattaforma 
PayPal (utilizzabile anche per coloro che non sono in possesso di un account registrato sulla 
suddetta) 

• in differita rispetto all’invio dell’ordine, tramite bonifico bancario alle seguenti coordinate: 
 
Longobardi Luigi, IBAN IT78 P 06175 50242 000 000 540 780, Banca CARIGE Gallarate, Swift 
CRGEITGG 
 

• in differita rispetto all’invio dell’ordine, tramite la piattaforma PayPal collegandosi al sito 
shop.filatelialongobardi.it e cliccando il tasto “Paga ordine con PayPal” 

L’invio del buono avverrà solo dopo aver ricevuto riscontro dell’avvenuto pagamento e in ogni caso entro 
cinque giorni lavorativi. 

Il buono sarà inviato al cliente all’indirizzo e-mail fornito in formato PDF. Il file PDF conterrà il nome del 
mittente e del destinatario (intestatario) del buono, il codice sconto, il credito a cui dà accesso il codice e le 
istruzioni per il suo utilizzo. 

1.3 CONDIZIONI DI UTILIZZO DEL BUONO 

1. Il buono potrà essere utilizzato solo ed esclusivamente dall’intestatario (destinatario del buono) 
indicato al momento dell’acquisto. 

2. La modifica dell’intestatario può essere eseguita contattando Filatelia Longobardi attraverso i 
recapiti disponibili sul sito filatelialongobardi.it o in calce alla presente. 

3. Il buono parzialmente utilizzato non è trasferibile. 
4. Ogni utilizzo da persone diverse dall’intestatario sarà considerato nullo e darà luogo 

all’annullamento dell’ordine o all’eliminazione dell’eventuale sconto applicato. Nel caso in venga 
processato un pagamento di importo ridotto a seguito dell’utilizzo del buono, tale transazione verrà 
stornata e interamente rimborsata. 

5. Il buono ha una validità di tre mesi a decorrere dalla data di rilascio (invio all’ordinante) al termine 
dei quali l’importo non fruito andrà perso e non sarà più rimborsabile. 

6. Il buono non è, né interamente né parzialmente, rimborsabile. 
7. Il buono deve essere utilizzato in un’unica soluzione di acquisto. 
8. A seguito del processamento di un ordine, l’eventuale valore residuo del buono potrà essere 

trasferito e convertito in un secondo buono. Tale operazione potrà essere eseguita fino 
all’esaurimento del credito. Il nuovo buono sarà inviato direttamente all’intestatario del buono 
originario. 

9. L’eventuale buono rilasciato a compensazione del credito residuo non fruito erediterà la data di 
scadenza del buono originario. 

10. Il buono può essere utilizzato per ordini eseguiti sia sullo shop online (filatelialongobardi.it), sia 
telefonicamente (al numero 0331 786 581) che in presenza nella nostra sede di Gallarate (VA) in 
Corso Sempione, 12. 
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11. Il buono non è convertibile in denaro. 
12. Il buono non può essere utilizzato per l’acquisto di altri buoni digitali o fisici. 
13. Il buono può essere acquistato solamente in EURO anche qualora venisse usufruito dall’estero. 
14. Il buono non può essere applicato ai costi di spedizione. 

2 INFORMAZIONI SULLA DOCUMENTAZIONE 

Il presente documento si applica a ordini eseguiti su shop.filatelialongobardi.it a partire dal 28/12/2020. In 
caso di ordini antecedenti, vengono applicati i termini validi alla data dell’ordine. 

Tale documento integra e non sostituisce le condizioni di vendita di filatelialongobardi.it. 

Filatelia Longobardi si riserva la possibilità di aggiornare le condizioni di vendita in qualsiasi momento. 

2.1 CRONOLOGIA MODIFICHE ALLE CONDIZIONI 
• 04/12/2020 – Versione 1 

• 28/12/2020 – Versione 2 


